
UCare Cov Kev Xaiv Kev Saib Xyuas Kev Noj 
Qab Haus Huv Rau Neeg Laus Hauv Xeev 
Minnesota ntawm (MSHO) (HMO D-SNP) muaj los 
ntawm Ucare Xeev Minnesota 

D-SNP Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Cov 
Kev Hloov Pauv Txhua Xyoo rau 2024 
Lus Taw Qhia 

Tam sim no koj tau tso npe ua tus tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm. Xyoo tom ntej, yuav 
muaj qee qhov kev hloov pauv rau peb cov txiaj ntsig, kev tuav pov, cov cai, thiab cov nqi 
Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Kev Hloov Pauv Txhua Xyoo no qhia koj txog qhov kev hloov 
pauv thiab qhov uas yuav nrhiav tau cov ntaub ntawv ntxiv txog lawv. Txhawm rau kom tau 
txais ntaub ntawv qhia paub txog cov nqi, cov txiaj ntsig, los sis cov cai, thov mus saib rau 
ntawm Phau Ntawv Qhia Tus Tswv Cuab, uas muaj nyob rau peb lub vev xaib ntawm 
ucare.org/formembers. Cov ntsiab lus tseem ceeb thiab lawv cov lus txhais tau tshwm sim 
hauv cov ntawv sau hauv tshooj kawg ntawm koj liPhau Ntawv Taw Qhia Rau Tswv Cuab. 

Cov peev txheej ntxiv 

• Koj tuaj yeem tau txais Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Kev Hloov Pauv Txhua Xyoo no 
dawb hauv lwm hom ntawv, xws li cov ntawv loj, ntawv sau, los sis suab. Hu rau Kev Pab 
Cuam Rau Cov Neeg Siv Khoom ntawm tus nab npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv. 
Qhov no hu dawb. 

• Txhawm rau tsim los sis hloov daim ntawv thov kom tau txais daim ntawv no, tam sim no 
thiab yav tom ntej, ua hom lus uas tsis yog lus As Kiv los sis lwm hom ntawv, hu rau Feem 
Pab Cuam Rau Tus Neeg Siv Khoom ntawm tus naj npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv. 

• Peb muaj kev pab txhais lus dawb los teb cov lus nug uas koj muaj txog peb txoj phiaj xwm kho 
mob ntawd. Txhawm rau txais ib tus kws txhais lus tsuas hu rau peb ntawm 612-676-6868 los sis 
1-866-280-7202 Tus Xov Tooj TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (tus xov tooj no hu 
dawb), 8 teev sawv ntxov - 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam Ib tug neeg uas hais 
koj hom lus tuaj yeem pab tau koj. Qhov no yog ib qho kev pab cuam dawb. 

H2456_1828_082023 raug lees txais 

? 
Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO 
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit 
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Tus xov tooj hu dawb 1-800-203-7225, TTY 1-800-688-2534 
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Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Pej Xeem Txoj Cai 

Tsis muaj kev ntxub ntxaug tawm tsam kev cai lij choj. UCare tsis muaj kev ntxhub ntxaug leej 
twg vim ib yam li hauv qab no: 
• haiv neeg 
• xim tawv nqaij 
• yug rau lub teb 

chaws twg 
• kev ntseeg ntuj 
• kab lig kev cai 
• kev nyiam poj niam 

txiv neej 
• qib kev pab zej 

tsoom 

• hnub nyoog 
• kev xiam oob qhab (suav 

nrog kev tsis taus rau lub 
cev los sis lub hlwb) 

• poj niam los txiv neej (suav 
nrog rau lub phiaj xwm qhia 
lub cev thiab tus yam ntxwv 
qhia txog kev txheeb poj 
niam los txiv neej) 

• kev txij nkawm 

• kev ntseeg fab kas moos 
• xwm txheej kev kho mob 
• xwm txheej kev noj qab haus huv 
• tau txais cov kev pab cuam rau kev 

saib xyuas kev noj qab haus huv 
• kev paub txog cov kev thov 
• keeb kwm kev kho mob 
• cov ntaub ntawv qhia txog caj ces 

Koj muaj cai sau ntawv thov qhov tsis txaus siab txog kev ntxub ntxaug yog tias koj ntseeg tias koj 
raug kev ntxub ntxaug los ntawm UCare. Koj tuaj yeem xa daim ntawv tsis txaus siab thiab thov kev 
pab sau ntawv tsis txaus siab ntawm tus neeg los sis xa ntawv, xov tooj, fax, los sis email ntawm: 
UCare 
Attn: Appeals and Grievances   
PO Box 52 
Minneapolis, MN 55440-0052 
Toll Free: 1-800-203-7225 
TTY: 1-800-688-2534 
Fax:612-884-2021 
Email: cag@ucare.org 

Kev Pab Ntxiv thiab Cov Kev Pab Cuam: UCare muab kev pab thiab kev pab cuam, xws 
li cov neeg txhais lus tsim nyog los sis cov ntaub ntawv nyob rau hauv cov qauv siv tau, tsis 
pub dawb thiab raws sij hawm kom ntseeg tau tias muaj lub sij hawm sib npaug los koom 
nrog peb cov kev pab cuam kev noj qab haus huv. Tiv tauj rau UCare ntawm 612-676-3200 
(suab) los sis 1-800-203-7225 (suab), 612-676-6810 (TTY), los sis 1-800-688-2534 (TTY). 

Kev Pab Cuam Txhais Lus: UCare muab cov ntaub ntawv txhais lus thiab hais lus txhais 
lus, pub dawb thiab raws sij hawm, thaum cov kev pab cuam hais lus tsim nyog los xyuas 
kom meej tias cov neeg paub lus Askiv tsawg muaj txiaj ntsig nkag tau rau peb cov ntaub 
ntawv thiab cov kev pab cuam. Tiv tauj rau UCare ntawm 612-676-3200 (suab) los sis 
1-800-203-7225 (suab), 612-676-6810 (TTY), los sis 1-800-688-2534 (TTY). 

Pej Xeem Txoj Cai Hais Rau Kev Tsis Txaus Siab 
Koj muaj cai sau ntawv thov qhov tsis txaus siab txog kev ntxub ntxaug yog tias koj ntseeg tias koj 
raug kev ntxub ntxaug los ntawm UCare. Koj tuaj yeem txuas lus tau rau ib qho kev soj qab ntawm 
cov koom haum hauv qab no ncaj qha los ua daim ntawv thov qhov tsis txaus siab txog kev ntxub 
ntxaug. 

Lub Chaw Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Pej Xeem Txoj Cai (OCR) ntawm Lub Chaw Hauj Lwm 
Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Pab Cuam Rau Tib Neeg Hauv Teb Chaws Me Kas 
Koj muaj cai sau ntawv thov qhov tsis txaus siab rau OCR, ib lub koom haum hauv tsoom fwv qib 
siab, yog tias koj ntseeg tias koj tau raug kev ntxub ntxaug vim yog ib qho hauv qab no: 
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• haiv neeg 
• xim tawv nqaij 
• yug rau lub teb 

chaws twg 

• hnub nyoog 
• kev xiam oob 

qhab 
• poj niam los 

txiv neej 

• kev ntseeg (qee 
zaum) 

Tiv tauj rau OCR ncaj qha los ua ntawv tsis txaus siab:   
Office for Civil Rights 
U.S. Department of Health and Human Services   
Midwest Region 
233 N. Michigan Avenue, Suite 240 
Chicago, IL 60601 
Customer Response Center: Toll-free: 800-368-1019 
TDD Toll-free: 800-537-7697 
Email: ocrmail@hhs.gov 

Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Tib Neeg Cov Cai Hauv Lub Xeev Minnesota (MDHR) 
Hauv Minnesota, koj muaj cai ua ntawv tsis txaus siab rau MDHR yog tias koj raug kev ntxub ntxaug 
vim muaj ib qho hauv qab no: 

• haiv neeg 
• xim tawv nqaij 
• yug rau lub teb chaws twg 
• kab lig kev cai 

• kev ntseeg ntuj 
• poj niam los txiv neej 
• kev nyiam poj niam txiv neej 
• kev txij nkawm 

• kev pab cuam rau 
pej xeem qhov xwm 
txheej 

• kev xiam oob qhab 

Tiv tauj rau MDHR ncaj qha mus ua ntawv tsis txaus siab:   
Minnesota Department of Human Rights   
540 Fairview Avenue North, Suite 201 
St. Paul, MN 55104 
651-539-1100 (voice) 
800-657-3704 (toll-free) 
711 or 800-627-3529 (MN Relay) 
651-296-9042 (fax) 
lnfo.MDHR@state.mn.us (email) 

Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev Pab Cuam Tib Neeg Hauv Lub Xeev Minnesota (DHS) 
Koj muaj cai sau ntawv tsis txaus siab rau DHS yog tias koj ntseeg tias koj tau raug kev ntxub 
ntxaug hauv peb cov kev pab kho mob vim yog ib qho hauv qab no: 

• haiv neeg 
• xim tawv nqaij 
• yug rau lub teb chaws twg 
• kev ntseeg (qee zaum) 
• hnub nyoog 
• kev xiam oob qhab (suav nrog kev tsis taus rau lub cev los sis lub hlwb) 
• poj niam los txiv neej (suav nrog rau lub phiaj xwm qhia lub cev thiab tus yam ntxwv qhia txog kev 

txheeb poj niam los txiv neej) 
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Cov lus thov tsis txaus siab yuav tsum sau ua ntawv thiab xa hauv 180 hnub txij hnub koj pom qhov 
kev iab liam rau kev ntxub ntxaug. Kev thov qhov tsis txaus siab yuav tsum muaj koj lub npe thiab 
chaw nyob thiab piav qhia txog kev ntxub ntxaug uas koj tau yws txog. Peb yuav tshuaj xyuas nws 
thiab sau ntawv ceeb toom rau koj paub ua ntawv sau txog seb peb puas muaj cai los tshuaj xyuas. 
Yog tias peb ua li ntawv, peb yuav tshawb xyuas qhov kev tsis txaus siab. 

DHS yuav ceeb toom rau koj hauv kev sau ntawv ntawm qhov kev tshawb nrhiav qhov tshwm sim. 
Koj muaj cai rov hais dua yog tias koj tsis pom zoo rau qhov kev txiav txim. Txhawm rau thov kom 
rov txiav txim dua, koj yuav tsum xa daim ntawv thov kom DHS tshuaj xyuas cov txiaj ntsig kev 
tshawb nrhiav. Qhia luv-luv thiab qhia qhov xwm txheej tias vim li cas koj tsis pom zoo nrog qhov 
kev txiav txim ntawd. Suav nrog cov ntaub ntawv ntxiv uas koj xav tias tseem ceeb. 

Yog tias koj ua ntawv qhia txog qhov tsis txaus siab li no, cov neeg ua hauj lwm rau lub chaw hauj 
lwm uas muaj npe hauv qhov kev tsis txaus siab yuav tsis ua pauj rau koj. Qhov no txhais tau tias 
lawv tsis tuaj yeem rau txim rau koj li cas rau kev ua ntawv thov qhov tsis txaus siab. Kev ua ntawv 
tsis txaus siab li no tsis txwv koj los ntawm kev nrhiav lwm yam kev cai lij choj los sis lwm cov kev 
tswj hwm. 

Tiv tauj rau DHS ncaj qha mus ua ntawv tsis txaus siab txog kev ntxub ntxaug:   
Civil Rights Coordinator 
Minnesota Department of Human Services   
Equal Opportunity and Access Division 
P.O. Box 64997 
St. Paul, MN 55164-0997 
651-431-3040 (voice) or use your preferred relay service 

Cov Neeg As Mes Kas Khab tuaj yeem ua txuas ntxiv los sis pib siv cov tsev kho mob pab pawg neeg thiab Chaw 
Pab Cuam Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Haiv Neeg Is Dias (Indian Health Services, IHS). Peb yuav tsis xav tau 
kev tso cai ua ntej los sis ua kom muaj kev cuam tshuam rau koj kom tau txais kev pab cuam ntawm cov chaw kho 
mob no. Rau cov laus uas muaj hnub nyoog 65 xyoos nce mus qhov kev pab cuam no suav nrog cov kev pab cuam 
Kev Zam Rau Tus Neeg Laus (EW) uas nkag tau los ntawm pab pawg neeg. Yog tias tus kws kho mob los sis lwm 
tus neeg muab kev pab cuam hauv lub chaw kho mob pab pawg neeg los sis IHS lub chaw kho mob xa koj mus rau 
tus neeg muab kev pab cuam hauv peb pab pawg koom tes, peb yuav tsis xav kom koj mus ntsib koj tus neeg muab 
kev pab cuam xub thawj ua ntej xa mus. 
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Daim Foos Uas Tau Txais Kev Pom Zoo 
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Sau Ntau Hom Lus Rau 
Cov Kev Pab Ntxhais Ntau Yam Lus 

Daim Ntawm CMS-10802 
(Yuav tag sij hawm rau 12/31/25) 
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Ucare Cov Kev Xaiv Txog Kev Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Xeev 
Minnesota (MSHO) (HMO D-SNP) DAIM NTAWV CEEB TOOM TXOG 
COV KEV HLOOV PAUV TXHUA XYOO rau 2024 

? 
Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO   
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit ucare.org. 8 
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Ucare Cov Kev Xaiv Txog Kev Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Xeev 
Minnesota (MSHO) (HMO D-SNP) DAIM NTAWV CEEB TOOM TXOG 
COV KEV HLOOV PAUV TXHUA XYOO rau 2024 

? 
Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO   
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit ucare.org. 9 

A. Cov kev txwv rau lub luag hauj lwm 

• Cov Kev Xaiv Kev Noj Qab Haus Huv Rau Tus Neeg Laus Hauv Minnesota Ntawm UCare 
(Minnesota Senior Health Options, MSHO) (HMO D-SNP) yog ib txoj kev npaj kho mob 
uas tau cog lus nrog lub khoos kas Medicare thiab Minnesota Medical Assistance (Medicaid) 
los muab cov txiaj ntsig ntawm ob lub khoos kas rau cov neeg rau npe. Kev tso npe kawm 
hauv MSHO ntawm UCare yog nyob ntawm daim ntawv cog lus txuas ntxiv. 

• Qhov no tsis yog ib daim ntawv teev tag nrho. Cov ntaub ntawv tau txais txiaj ntsig yog 
cov ntsiab lus luv-luv, tsis yog cov lus piav qhia tag nrho ntawm cov txiaj ntsig. Yog xav 
paub ntxiv hu rau Lub Chaw Pab Cuam Cov Neeg Siv Khoom los sis nyeem Tus Tswv 
Cuab Phau Ntawv Taw Qhia. 

B. Kev tshuaj xyuas koj li Medicare thiab Kev Pab Cuam Kho Mob 
kev pab them nqi rau xyoo tom ntej 

Nws yog ib qho tseem ceeb los tshuaj xyuas koj qhov kev pab cuam tam sim no kom paub tseeb 
tias nws tseem yuav ua tau raws li koj qhov kev xav tau rau xyoo tom ntej. Yog tias nws tsis ua 
raws li koj xav tau, koj tuaj yeem tawm ntawm peb txoj phiaj xwm. Mus saib Tshooj D kom 
paub ntau ntxiv txog kev hloov pauv koj cov txiaj ntsig rau xyoo tom ntej. 

Yog tias koj xaiv tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj qhov kev ua tswv cuab yuav xaus rau 
hnub kawg ntawm lub hli uas koj tau thov. Koj tseem yuav nyob hauv Medicare thiab Kev Pab 
Kho Mob cov kev pab cuam yog tias koj tsim nyog. 

Yog tias koj tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawv hais txog 
koj li: 

• Medicare options nyob hauv lub kem hauv Tshooj F2, txoj hau kev xaiv txoj phiaj xwm, 

• Medical Assistance thiab cov kev xaiv thiab cov kev pab cuam hauvTshooj F2. 

• Yog tias koj xaiv qhov tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj yuav raug tso npe rau hauv 
peb txoj phiaj xwm Kev Saib Xyuas Cov Neeg Laus Ntxiv Hauv Xeev Minnesota 
(Minnesota Senior Care Plus, MSC+) rau koj Qhov Kev Pab Cuam Kho Mob yog tias peb 
txoj phiaj xwm MSC+ muaj nyob hauv koj lub cheeb tsam nroog. 

− Koj tuaj yeem thov sau ntawv mus sau npe rau hauv MSC + txoj phiaj xwm koj 
tau sau npe ua ntej peb txoj phiaj xwm rau Cov Kev Xaiv Kev Noj Qab Haus Huv 
Rau Cov Neeg Laus Hauv Xeev Minnesota (MSHO) kev sau npe. 

− Yog tias peb txoj phiaj xwm tsis muaj MSC + txoj phiaj xwm hauv koj lub cheeb 
tsam nroog, koj yuav raug tso npe rau hauv MSC+ txoj phiaj xwm muaj nyob hauv 
koj lub cheeb tsam nroog. 
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COV KEV HLOOV PAUV TXHUA XYOO rau 2024 

? 
Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO   
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit ucare.org. 10 

B1. Cov ntaub ntawv hais txog MSHO ntawm UCare 
• Cov Kev Xaiv Kev Noj Qab Haus Huv Rau Tus Neeg Laus Hauv Minnesota 

Ntawm UCare (Minnesota Senior Health Options, MSHO) (HMO D-SNP) yog ib 
txoj kev npaj kho mob uas tau cog lus nrog Medicare thiab Medical Assistance los 
muab cov txiaj ntsig ntawm ob lub khoos kas rau cov tswv cuab. 

• Kev pab them nqi raws li MSHO ntawm UCare yog tsim nyog tau txais kev pab 
cuam them nqi kho mob hu ua "kev pab them nqi tsawg kawg nkaus.” Nws txaus 
siab rau Txoj Cai Muab Kev Tiv Thaiv thiab Kev Kho Mob Uas Tsis Kom Rau Tus 
Neeg Mob (ACA) qhov tseev kom muaj rau tus neeg qhov kev lav ris sib koom. Mus 
saib Qhov Kev Pab Cuam Cov Nyiaj Tau Los Hauv Teb Chaws (IRS) lub vev xaib 
ntawm www.irs.gov/Affordable-Care-Act/Individuals-and-Families kom paub ntaub ntawv 
ntau ntxiv txog qhov yuav tsum tau muaj kev lav ris sib koom. 

• Thaum Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Kev Hloov Pauv Txhua Xyoo no hais tias “peb,” 
“peb,” “peb li,” los sis "peb txoj phiaj xwm," nws txhais tau tias UCare li MSHO. 

B2. Yam tseem ceeb uas yuav tsum tau ua 

• Txheeb xyuas seb puas muaj kev hloov pauv rau peb cov txiaj ntsig thiab cov nqi 
uas yuav cuam tshuam rau koj. 
− Puas muaj kev hloov pauv uas cuam tshuam rau cov kev pab cuam koj siv? 

− Tshuaj xyuas cov txiaj ntsig thiab cov nqi hloov pauv kom paub tseeb tias lawv 
yuav ua hauj lwm rau koj xyoo tom ntej. 

− Mus saib rau Tshooj D1 rau cov ntaub ntawv hais txog cov txiaj ntsig thiab cov 
nqi hloov pauv rau peb txoj phiaj xwm. 

• Txheeb xyuas seb puas muaj kev hloov pauv rau peb qhov kev tuav pov cov ntawv 
sau tshuaj uas yuav cuam tshuam rau koj. 
− Koj cov tshuaj puas raug tuav pov? Puas yog lawv nyob ntawm cov nqi sib faib 

uas sib txawv? Koj puas tuaj yeem siv tib lub khw muag tshuaj? 

− Tshuaj xyuas qhov hloov pauv kom paub tseeb tias peb qhov kev tuav pov cov 
tshuaj yuav ua hauj lwm rau koj xyoo tom ntej. 

− Saib rau Tshooj D2 yog xav paub txog kev hloov pauv rau peb qhov kev pab 
qhov kev tuav pov cov tshuaj. 

− Koj cov nqi tshuaj yuav tau nce txij li xyoo tas los. 

• Tham nrog koj tus kws kho mob txog cov nqi qis dua uas yuav muaj rau 
koj; qhov no tuaj yeem txuag koj ntawm cov nqi tawm ntawm lub hnab 
nyiaj txhua xyoo. 

http://www.irs.gov/Affordable-Care-Act/Individuals-and-Families


Ucare Cov Kev Xaiv Txog Kev Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Xeev 
Minnesota (MSHO) (HMO D-SNP) DAIM NTAWV CEEB TOOM TXOG 
COV KEV HLOOV PAUV TXHUA XYOO rau 2024 

 

 
? 

Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO  
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit ucare.org. 11 

 

 
• Nco ntsoov tias koj cov txiaj ntsig kev npaj txiav txim siab npaum li cas 

koj tus kheej cov nqi tshuaj yuav hloov pauv.  

• Txheeb xyuas seb koj cov chaw muab kev pab cuam thiab cov chaw muag tshuaj 
puas yuav nyob hauv peb kev koom tes xyoo tom ntej. 
− Puas yog koj cov kws kho mob, suav nrog koj cov kws tshaj lij, hauv peb qhov 

kev koom tes? Koj lub tsev muag tshuaj yuav ua li cas? Cov tsev kho mob los 
sis lwm cov muab kev pab cuam uas koj siv yuav ua li cas? 

− Saib hauvTshooj C rau cov ntaub ntawv hais txog peb Tus Muab Kev Pab 
Cuam thiab Daim Ntawv Qhia Tshuaj Hauv Chaw Muag Tshuaj. 

• Xav txog koj cov nqi tag nrho hauv txoj phiaj xwm. 
− Koj yuav siv nyiaj ntau npaum li cas tawm hauv hnab nyiaj rau cov kev pab 

cuam thiab cov tshuaj uas koj siv tsis tu ncua?  
− Tag nrho cov nqi sib piv rau lwm qhov kev pab tuav pov li cas? 

• Xav txog seb koj puas txaus siab rau peb txoj phiaj xwm. 

Yog tias koj txiav txim siab nyob nrog 
MSHO ntawm UCare: 

Yog tias koj txiav txim siab hloov cov phiaj 
xwm: 

Yog tias koj xav nyob nrog peb xyoo 
tom ntej, nws yooj yim – koj tsis tas 
yuav ua dab tsi li. Yog tias koj tsis 
hloov pauv, koj cia li nyob twj ywm 
rau hauv UCare li MSHO.. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Hloov pauv rau peb cov chaw muab kev pab cuam koom tes thiab 
chaw muag tshuaj 

Peb cov chaw muab kev pab cuam thiab chaw muag tshuaj tau hloov pauv rau xyoo 2024. 

Thov tshuaj xyuas peb Tus Muab Kev Pab Cuam thiab Daim Ntawv Qhia Tshuaj Ntawm 
Chaw Muag Tshuaj Xyoo 2024 tam sim no kom paub seb koj cov muab kev pab cuam los sis 
chaw muag tshuaj puas tseem nyob hauv peb qhov kev koom tes. Ib Tus Muab Kev Pab Cuam  

Y og tias koj txiav txim siab lwm qhov kev pab 
tuav pov yuav ua tau raws li koj cov kev xav 
tau, koj tuaj yeem hloov cov phiaj xwm ( saib 
rau Tshooj E2 kom paub ntau ntxiv). Yog tias 
koj tso npe rau hauv ib txoj phiaj xwm tshiab, 
koj yuav tau txais claim ntawv ceeb toom txog 
thaum uas koj qhov kev pab tuav pov tshiab 
yuav pib. Saib hauv Tshooj F2 kom paub ntau 
ntxiv txog koj cov kev xaiv.  
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thiab Daim Ntawv Qhia Tshuaj Hauv Chaw Muag Tshuaj tshiab nyob ntawm peb lub vev xaib 
ntawm ucare.org/searchnetwork. Koj tuaj yeem hu rau Lub Chaw Pab Cuam Qhua ntawm 
tus nab npawb ntawm hauv qab ntawm nplooj ntawv no kom paub cov ntaub ntawv kho mob 
tshiab lossis thov kom peb xa koj Tus Muab Kev Pab Cuam thiab Daim Ntawv Qhia Tshuaj 
Hauv Chaw Muag Tshuaj. 

Nws yog ib qho tseem ceeb uas koj paub tias peb kuj yuav hloov pauv peb qhov kev koom tes 
hauv lub xyoo. Yog tias koj tus muab kev pab cuam tawm ntawm txoj phiaj xwm, koj muaj qee 
txoj cai thiab kev tiv thaiv. Yog xav paub ntxiv, mus saib Ntu 3 ntawm koj Tus Tswv Cuab Phau 
Ntawv Taw Qhia. 

http://www.ucare.org/searchnetwork
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D. Hloov cov txiaj ntsig thiab cov nqi rau xyoo tom ntej 

D1. Hlloov pauv cov txiaj ntsig rau cov kev pab cuam kho mob 
Peb tab tom hloov peb qhov kev pab tuav pov rau rau kev pab cuam qee qhov kho mob xyoo 
tom ntej. Cov kem hauv qab no yog piav txog cov kev hloov pauv no. 

2023 (xyoo no) 2024 (xyoo tom ntej) 

Kev siv koob hno koob kho 
mob 

Kev mus ntsib nkaug koob 
ntxiv yuav tsis them. 

Koj tuaj yeem tau txais txog 
li 12 qhov kev mus nkaug 
koob ntxiv ib xyoos twg rau 
qhov mob mob nraub qaum. 

Cov kev pab cuam nyom 
ib ce 

Kev mus ntsib nyom ib ce 
ntxiv yuav tsis them. 

Txog li 12 qhov kev mus 
nyom ib ce ib xyoos ib zaug, 
suav nrog kev kuaj mob 
thiab kho qhov kawg rau 
cov tswv cuab uas muaj mob 
cov nqaij thiab pob txha. 

Cov kev pab cuam rau 
phooj ywg 

Koj them $0 tus nqi sib 
koom them rau cov kev pab 
cuam Companion. 

Yuav tsis duav roos 
Companion Cov Kev Pab 
Cuam 

Cov kev kawm txog cov 
khoos kas kev noj qab 
haus huv thiab kev noj qab 
nyob zoo 

Duav roos Cov Ntaub Npog 
Qhov Ncauj Qhov Ntsws 
thiab Tshuaj Ntxuav Tes. 

Tsis duav roos Cov Ntaub 
Npog Qhov Ncauj Qhov 
Ntsws thiab Tshuaj Ntxuav 
Tes. Muaj cov ntaub npog 
qhov ncauj qhov ntswg thiab 
cov tshuaj ntxuav tes raws li 
OTC cov nqi. 

Cov kev kawm txog cov 
khoos kas kev noj qab 
haus huv thiab kev noj qab 
nyob zoo 

Daim ntawv WW (yav tas 
los hu ua Cov Saib Qhov 
Hnyav) rau hauv cheeb tsam 
thiab WW kev tswj qhov 
hnyav nyob deb thiab kev 
cob qhia kev noj qab haus 
huv thiab cov app oos lais 
tau txais kev duav roos. 

Daim ntawv WW (yav tas 
los hu ua Cov Saib Qhov 
Hnyav) rau hauv cheeb tsam 
thiab WW kev tswj qhov 
hnyav nyob deb thiab kev 
cob qhia kev noj qab haus 
huv thiab cov app oos lais 
tsis tau txais kev duav roos.. 

Tshooj no txuas ntxiv mus rau nplooj ntawv tom ntej 
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2023 (xyoo no) 2024 (xyoo tom ntej) 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

Ib Lub Taug Qab Kev Ua Ub 
Ua No ntxiv rau lub cuab yeej 
Lub Lab Npauv Ua Hauj Lwm 
Pab Ntiag Tug Rau Thaum 
Muaj Xwm Txheej Ceev 
(PERS) ntaus ntawv nrog 24/7 
hu-thov-kev pab, kauj ruam 
thiab soj xyuas lub plawv dhia 
mus thiab tsim nyob hauv 
GPS. Ib qhov soj taug kev ua 
hauj lwm txhua ob lub xyoos. 

Ib Lub Taug Qab Kev Ua Ub 
Ua No ntxiv rau lub cuab yeej 
Lub Lab Npauv Ua Hauj Lwm 
Pab Ntiag Tug Rau Thaum 
Muaj Xwm Txheej Ceev 
(PERS) ntaus ntawv nrog 24/7 
hu-thov-kev pab, kauj ruam 
thiab soj xyuas lub plawv dhia 
mus thiab tsim nyob hauv 
GPS. Ib qhov soj taug kev ua 
hauj lwm txhua ub xyoos l. 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

Kev soj xyuas ntshav siab rau 
cov tswv cuab uas muaj kev 
kuaj mob ntshav siab thiab siv 
Lub Soj Taug Qab Kev Ua Hauj 
lwm ntxiv rau Lub Lab Npauv 
Kev Daws Rau Tus Kheej 
Thaum Muaj Xwm Txheej 
Ceev (PERS). Ib tug neeg saib 
xyuas txhua-txhuas ob xyoo. 

Kev soj xyuas ntshav siab rau 
cov tswv cuab uas muaj kev 
kuaj mob ntshav siab thiab siv 
Lub Soj Taug Qab Kev Ua Hauj 
lwm ntxiv rau Lub Lab Npauv 
Kev Daws Rau Tus Kheej 
Thaum Muaj Xwm Txheej 
Ceev (PERS). Ib tug neeg saib 
xyuas txhua-txhuas xyoo. 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

GrandPad -ib lub thav lem 
hluav taws xob rau cov tswv 
cuab nrog kev kuaj mob kev 
nyuaj siab. Ib ntsiav tshuaj 
txhua-txhua ob lub xyoo. 

GrandPad -ib lub thav lem 
hluav taws xob rau cov tswv 
cuab nrog kev kuaj mob kev 
nyuaj siab. Ib ntsiav tshuaj 
txhua-txhua xyoo. 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

Kev Pab cuam Hauv Tsev 
Tus Kheej nrog kev cob qhia 
(IHS) tau txais kev duav roos. 

Kev Pab cuam Hauv Tsev Tus 
Kheej nrog Kev cob qhia (IHS) 
tsis tau txais kev duav roos. 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

Kev kho mob zaws tsis raug 
them nqi 

Cov kev pab cuam zaws ib ce 
kho txog li 6 zaug hauv ib 
xyoos rau cov tswv cuab uas 
mob nraub qaum, caj dab thiab 
lub xub pwg mob, mob taub 
hau, tus kab mob fab hlab hlwb 
carpal tunnel syndrome, pob qij 
txha tsis zoo, mob ib ce ntev 
fibromyalgia. 

Tshooj no txuas ntxiv mus rau nplooj ntawv tom ntej 
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2023 (xyoo no) 2024 (xyoo tom ntej) 

Pab nrog qee yam mob tsis 
tu ncua 

Cov nqi hluav taws xob uas 
tsis tau txais kev duav roos. 

Nyiaj Pab Them Nqi Dej Nqi 
Hluav Taws Xob $50 Txhua 
Hli rau koj cov nqi dej nqi 
hluav taws xob hauv cuab yim 
neeg. Rau cov tswv cuab uas 
muaj mob ntshav siab, ntshav 
qab zib, lub plawv tsis ua hauj 
lwm los sis tus kab mob plawv 
tsis muaj tshav txaus. 

Cov nqi tshua yuav tom 
khw (OTC) 

Cov nqi tshuaj yuav tom khw 
(OTC) nyiaj noj hauvtsis tau 
txais kev duav roos 

$60 peb lub hlis twg 
Cov Nqi Tshuaj Yuav Tom Khw 
(OTC) rau kev yuav ntawm kev 
xaiv daim ntawv teev npe 
khoom OTC cov khoom hauv 
oos lais los sis hauv xov tooj. 

Kev Txhawb Nqa rau Cov 
Neeg Saib Xyuas 

Kev pab txhawb nqa muaj rau 
cov neeg saib xyuas ntawm 
cov tswv cuab nrog qee yam 
kev kuaj mob tshwj xeeb. 

Kev txhawb nqa saib xyuas 
muaj rau cov neeg saib xyuas 
ntawm txhua tus tswv cuab. 

Kev Txhawb Nqa rau Cov 
Neeg Saib Xyuas 

Txoj phiaj xwm duav roos siab 
txog 8 teev nyob rau ib hlis rau 
cov tswv cuab uas muaj tus 
kab mob rau lub hlwb ua hauj 
lwm tsis tau zoo uas tsis tau 
txais kev pab cuam los ntawm 
Kev Pab Cuam Rau Kev Kho 
Mob tau txais kev duav roos. 

Txoj phiaj xwm duav roos siab 
txog yim teev nyob rau ib hlis 
rau cov tswv cuab uas muaj 
tus kab mob rau lub hlwb ua 
hauj lwm tsis tau zoo uas tsis 
tau txais kev pab cuam los 
ntawm Medical Assistance tau 
txais kev duav roos 

Cov kev pab cuam thauj 
mus los 

Noj Zaub Mov Zoo Txhawm 
Rau Kev Noj Qab Haus Huv 
Cov Nqi Caij Tsheb tsis tau 
txais kev duav roos. 

Ntau duas li ib zaug rau ib lub 
lim tiam mus rau cov khws 
muag khoom uas tau koom 
nrog qhov kev pab cuam Zaug 
Mov Nqi Noj Haus rau Kev 
Noj Qab Haus Huv txhawm 
rau cov tswv cuab nrog Tus 
Kab Mob Plawv Tsis Ua Hauj 
Lwm, Mob ntshav siab, Mob 
ntshav qab zib, tus kab mob 
plawv muaj ntshav tsis txaus. 

Tshooj no txuas ntxiv mus rau nplooj ntawv tom ntej 
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2023 (xyoo no) 2024 (xyoo tom ntej) 

Cov kev pab cuam thauj 
mus los 

Siab Txog peb suav nrog kev 
pab cuam thauj mus los ib lub 
lim tiam mus rau WW, kev tswj 
hwm qhov hnyav thiab kev cob 
qhia kev noj qab haus huv tau 
txais kev duav roos. 

Siab txog peb suav nrog kev 
pab cuam thauj mus los ib lub 
lim tiam mus rau WW, kev 
tswj hwm qhov hnyav thiab 
kev cob qhia tsis tau txais kev 
duav roos. 

D2. Cov kev hloov pauv rau kev pab tuav pov tshuaj noj raws daim ntawv 
qhia tshuaj 
Cov kev hloov pauv rau peb Daim Ntawv Teev Tshuaj 
Ib Daim Ntawv Teev Nnpe Tshiab Ntawm Cov Tshua Cov Tshuaj Kho Mob muaj nyob rau ntawm 
peb lub vev xaib ntawm ucare.org/dsnp-druglist. Koj kuj tseem tuaj yeem hu rau Chaw Pab 
Cuam Cov Neeg Siv Khoom ntawm cov naj npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv cov kom paub 
cov ntaub ntawv tshuaj tshiab los sis thov kom peb xa koj ibDaim Ntawv Teev Nnpe Cov Tshuaj 
Uas Tau Txais Kev Duav Roos. 
Peb tau hloov pauv rau peb Cov Npe Tshuaj, uas tuaj yeem suav nrog kev tshem tawm los 
sis kev ntxiv tshuaj, los sis kev hloov pauv qhov kev txwv txiav uas siv nrog peb qhov kev 
pab cuam them nqi tshuaj rau qee yam tshuaj. 
Tshawb xyuas Daim Ntawv Teev Tshuaj kom paub tseeb tias koj cov tshuaj yuav raug them rau 
xyoo tom ntej thiab nrhiav seb puas yuav muaj kev txwv.d 
Yog tias koj raug kev cuam tshuam los ntawm kev hloov pauv hauv kev duav roos cov tshuaj, peb 
xav kom koj: 
• Ua hauj lwm nrog koj tus kws kho mob (los sis lwm tus kws tshuaj) txhawm rau 

nrhiav lwm yam tshuaj uas peb duav roos. 
− Koj tuaj yeem hu rau Lub Chaw Pab cuam Cov Neeg Siv Khoom ntawm tus naj 

npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv los sis tiv tauj koj Tus Kws Pab cuam Saib 
Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv kom nug txog cov npe ntawm cov tshuaj tiv thaiv uas 
kho tau tus mob uas mob zoo tib yam. 

− Daim ntawv teev npe no tuaj yeem pab koj tus neeg muab kev pab cuam nrhiav qhov 
kev tuav pov cov tshuaj uas yuav ua hauj lwm rau koj. 

• Thov kom peb pab cuam them cov nqi tshuaj ib ntus. 
− Hauv qee qhov xwm txheej, peb pab cuam them cov nqi tshuaj sij hawm luv rau 

thaum thawj 90 hnub ntawm lub xyoo. 
− Cov kev pab cuam txhawb nqa ib ntu no muaj sij hawm ntev txog li 30 hnub (Yog tia 

xav kawm paub ntxiv txog tia koj tuaj yeem ntshiav tau cov khoom siv ib ntu tau 
thaum twg thiab kev thov tau lis cas, thov saib rau tshooj 5 ntawm koj Tus Tswv Cuab 
Phau Ntawv Taw Qhia.) 

−   Thaum koj tau txais cov tshuaj ib ntus, nrog koj tus kws kho mob tham txog yuav 
ua li cas thaum koj cov tshuaj ib ntus tag. Koj tuaj yeem hloov mus rau lwm yam 
tshuaj uas peb cov phiaj xwm pab them los sis thov kom peb ua qhov kev zam rau 
koj thiab pab them koj cov nqi tshuaj tam sim no. 

http://www.ucare.org/dsnp-druglist
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Yog tias koj sau koj daim ntawv yuav tshuaj hauv thawj 90 hnub ntawm lub xyoo thiab pom tias 
nws tsis nyob hauv Daim Ntawv Teev Tshuaj, feem ntau koj tuaj yeem tau txais kev hloov pauv. 
Tom qab kev hloov pauv, koj yuav tau txais tsab ntawv hais txog koj cov kev xaiv suav nrog nrog 
tham nrog koj tus kws kho mob txog kev hloov pauv cov tshuaj los sis yuav thov kev zam li cas. 
Kev tswj xyuas kev siv cov kev zam raug muab rau lub sij hawm teev tseg thaum lub sij hawm 
pom zoo. Koj yuav tsum tiv tauj rau Lub Chaw Pab Cuam Cov Neeg Siv Khoom kom paub seb 
koj lossis koj tus kws khomob yuav tsum ua li cas thiaj li tau txais kev pab them nqi tshuaj 
thaum qhov kev zam tas sijhawm. 
Hloov pauv cov nqi tshuaj sau kom yuav 
Muaj ob theem kev them nyiaj rau koj qhov Medicare Ntu D cov kev pab them nqi kho mob 
raws li peb qhov phiaj xwm. Tus nqi koj them nyob ntawm seb koj nyob qhov twg thaum koj 
tau txais koj daim ntawv sau yuav tshuaj los sis rov sau dua. Qhov nov yog ob theem: 

Theem 1 
Kev Pab Tuav Pov Theem Pib 

Theem 2   
Kev Pab Tuav Pov Kev Puas Tsuaj Loj 

Nyob rau theem no, peb txoj phiaj xwm them 
ib feem ntawm cov nqi ntawm koj cov 
tshuaj, thiab koj them koj feem. Koj qhov 
share yog hu ua kev sib koom them (copay). 
Koj pib theem no thaum koj sau koj thawj 
daim ntawv yuav tshuaj ntawm lub xyoo. 

Nyob rau theem no, txoj phiaj xwm them tag 
nrho cov nqi ntawm koj cov tshuaj mus txog 
lub Kaum Ob Hlis ntuj tim 31, xyoo 2024. 
Koj pib cov txheej txheem no tom qab koj tau 
them ib qho ntawm koj cov nuj nqis uas koj 
yuav tau them los ntawm koj tus kheej ib feem. 

Kev Pab Tuav Pov Theem Pib xaus thaum tag nrho cov nqi tawm hauv hnab nyiaj rau daim ntawv 
yuav cov tshuaj noj mus txog $8,000. Thaum lub sij hawm ntawd, Kev Pab Cuam Kev Puas Tsuaj 
Loj yuav pib. Peb txoj phiaj xwm duav roos tag nrho koj cov nqi tshuaj txij thaum ntawd mus txog 
rau thaum xaus ntawm lub xyoo. Mus saib Tshooj6 rau koj Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia 
kom paub ntau ntxiv txog seb koj yuav them crau daim ntawv yuav cov tshuaj li cas. 
D3. Theem 1: "Kev Pab Tuav Pov Theem Pib" 
Nyob rau ntawm qhov Kev Pab Tuav Pov Theem Pib, peb txoj phiaj xwm the ib feem ntawm tus 
nqi ntawm koj qhov kev tuav pov daim ntawv yuav cov tshuaj noj, thiab koj them koj feem. Koj 
qhov share yog hu ua kev sib koom them (copay). Qhov kev them nyiaj nyob ntawm seb 
tus nqi tshuaj sib faib them nyob rau hauv thiab qhov chaw ua koj tau txais nws. Koj them tus nqi 
them ib qho txhua zaus koj sau daim ntawv yuav tshuaj. Yog tias koj qhov kev tuav pov cov tshuaj 
tus nqi tsawg dua qhov kev them nyiaj ib qho, koj them tus nqi qis dua. 
Peb tau hloov pauv qee yam tshuaj ntawm peb Daim Ntawv Teev Npe Tshuaj mus rau qib 
tshuaj qis dua los sis siab dua. Yog tias koj cov tshuaj txav los ntawm mus rau qhov no tuaj yeem 
cuam tshuam rau koj qhov kev them nyiaj. Txhawm rau kom paub seb koj cov nqi tshuaj nyob rau 
hauv ib qib sib txawv, saib lawv hauv peb Daim Ntawv Teev Npe Qhia Tshuaj. 
Lub kem txhuas ntxiv mus no qhia txog cov nqi tshuaj nyob rau hauv txhuas theem tshuaj 
ntawm peb. Cov nyiaj no siv tau tsuas yog ncua lub sij hawm thaum koj nyob hauv Qhov Kev 
Pab Theem Pib. 
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2023 (xyoo no) 2024 (xyoo tom ntej) 

Cov tshuaj nyob rau hauv 
Qib 1 – Yam tshuaj (Kev 
tuav pov yam tshuaj) 
Tus nqi them rau ib lub hlis 
ntawm cov tshuaj hauv Qib 1 - 
Yam Tshuaj uas muaj nyob 
hauv lub khw muag tshuaj sib 
koom tes 

Koj txoj Kev sib koom them 
(copay) rau qhov kev siv tau 
ib-hlis (30-hnub) yog 
$0/$1.45/$4.15 toj ib daim 
ntawv yuav tshuaj. 

Koj txoj Kev sib koom them 
(copay) rau qhov ib-lub hlis 
(30-hnub) txhawb nqa yog 
$0/$1.55/$4.50 toj ib daim 
ntawv yuav tshuaj. 

Tshuaj nyob rau hauv Qib 1 
- Hom tshuaj (Pab tuav pov 
hom tshuaj muaj npe) 
Tus nqi them rau ib lub hlis 
ntawm cov tshuaj hauv Qib 1 - 
Hom Tshuaj uas muaj nyob 
rau hauv lub khw muag tshuaj 
sib koom tes 

Koj txoj Kev sib koom them 
(copay) rau qhov kev siv tau 
ib-hlis (30-hnub) yog 
$0/$4.30/$10.35 toj ib daim 
ntawv yuav tshuaj. 

Koj txoj Kev sib koom them 
(copay) rau qhov ib-lub hlis 
(30-hnub) txhawb nqa yog 
$0/$4.60/$11.20 toj ib daim 
ntawv yuav tshuaj. 

Kev Pab Tuav Pov Theem Pib xaus thaum tag nrho cov nqi tawm hauv hnab nyiaj mus txog 
$8,000. Thaum lub sij hawm ntawd Kev Pab Cuam Kev Puas Tsuaj Loj yuav pib. Txoj phiaj 
xwm duav roos tag nrho koj cov nqi tshuaj txij thaum ntawd mus txog rau thaum xaus ntawm lub 
xyoo. Mus saib Tshooj6 rau koj Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia kom paub ntau ntxiv txog 
seb koj them rau daim ntawv cov tshuaj li cas. 

D4. Theem 2: "Kev Pab Tuav Pov Kev Puas Tsuaj Loj" 
Thaum koj siv cov nyiaj hauv hnab nyiaj txog qhov txwv ntawm $8,000 rau koj cov tshuaj noj, 
Qhov Kev Tuav Pov Puas Tsuaj Loj yuav pib. Koj nyob rau qhov Kev Tuav Pov Kev Puas Tsuaj 
Loj mus txog thaum kawg ntawm lub xyoo. 
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E. Kev hloov pauv kev tswj hwm 
Thaum Lub Ib Hlis Ntuj Tim 1, xyoo 2024, peb tab tom hloov pauv lub tuam txhab uas peb siv los 
tswj koj cov txiaj ntsig tshuaj. Lub tuam txhab Navitus Health Solutions yuav yog peb lub chaw 
muag tshuaj tshiab tus neeg saib xyuas cov txiaj ntsig. Txawm peb cia siab tias cov tswv cuab feem 
ntau yuav tau txais kev puas tsuam me-me, tab sis muaj qee yam yuav tsum paub. Thaum koj mus 
ntsib cov chaw muag tshuaj hauv xyoo 2024, tsuas yog qhia lawv koj daim npav ID tshiab. Koj 
daim npav tshiab uas yog los ntawm lub tuam txhab Navitus Health Solutions chaw muag tshuaj 
cov ntaub ntawv. Peb yuav hu rau koj kom paub meej ntxiv yog tias koj raug kev puas tsuaj los 
ntawm kev hloov pauv. Peb txaus siab muab kev pab cuam yog ko muaj lus nug los sis xav tau kev 
txhawb nqa. Koj tuaj yeem tiv tauj UCare Lub Chaw Pab Cuam Cov Neeg Siv Khoom los sis mus 
rau www.navitus.com yog xav paub ntxiv txog kev hloov pauv rau lub tuam txhab Navitus Health 
Solutions raws li peb thawj saib xyuas txiaj ntsig hauv tsev muag tshuaj. 

Lus piav qhia 2023 
(lub xyoo no) 

2024 
(xyoo tom ntej) 

Yuav ua li cas koj thiaj li tau 
txais koj cov khoom luv nqi 

Koj yuav tau txais qhov kev 
txo nqi cov khoom noj huav 
lub khws muag khoom noj 
rau kev noj qab hauv huv 
uas tsim nyog los ua ntej. 
Ntau qhov tshwj xeeb txhua 
lub lim tiam tau muab tso 
rau hauv koj daim npav 
Txuag Rau Kev Noj Qab 
Hauv Huv. 

Koj yuav tau txais qhov kev 
txo nqi cov khoom noj huav 
lub khws muag khoom noj 
rau kev noj qab hauv huv 
uas tsim nyog los ua ntej. 
Ntau qhov tshwj xeeb txhua 
lub limtiam tau muab tso rau 
hauv koj li UCare Cov Txiaj 
Ntsig Kev Noj Qab Hauv 
Huv + daim npav Visa® 

Tus Thawj Saib Xyua Txiaj 
Ntsig Hauv Khw Muag 
Tshuaj 

Express Scripts tswj hwm 
cov txiaj ntsig ntawv sau 
yuav tshuaj sawv cev rau 
ntawm UCare. 

Navitus yuav tswj hwm cov 
txiaj ntsig ntawv sau yuav 
tshuaj sawv cev rau ntawm 
UCare. 

Siv chaw xa ntawv xaj tsev 
muag tshuaj los sau cov 
ntawv yuav tshuaj 

Hu rau Express Scripts Xaj 
Yuav Tshuaj Hauv Chaw Xa 
Ntawv ntawm 1-877-567-6320. 
Koj kuj tseem tuaj yeem nkag 
mus rau www.express-
scripts.com. 

Teeb ib tus as khauj hauv 
oos lais nrog lub tuam txhab 
xa Costco Daim Ntawv Xaj 
Tshuaj. Mus ntawm 
pharmacy.costco.com, nyem 
"Get Started" los teeb tsa tus 
naj npawb oos lais. Koj tuaj 
yeem hu rau ntawm Costco 
Xaj Yuav Tshuaj Hauv 
Chaw Xa Ntawv pab pawg 
ntawm 1-800-607-6861, los 
sis TTY 711. Koj tsis tas 
yuav yog tus tswv cuab 
ntawm Costco los siv cov 
kev pab cuam xaj hauv chaw 
xa ntawv. 

http://www.navitus.com/
http://www.express-scripts.com/
http://www.express-scripts.com/
http://pharmacy.costco.com/
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F. Kev xaiv ib txoj phiaj xwm 

F1. Kev nyob hauv peb txoj phiaj xwm 
Peb vam tias yuav khaws koj ua tus tswv cuab rau txoj phiaj xwm. Koj tsis tas yuav ua dab tsi 
los nyob hauv peb txoj phiaj xwm. Yog tias koj tsis hloov mus rau lwm txoj phiaj xwm 
Medicare los sis hloov paub mus rau Original Medicare, koj cia li nyob twj ywm rau hauv ib tug 
tswv cuab ntawm peb txoj phiaj xwm rau xyoo 2024. 

F2. Kev hloov pauv cov phiaj xwm 
Cov neeg feem coob nrog Medicare tuaj yeem xaus lawv txoj kev ua tswv cuab rau qee lub sij 
hawm ntawm lub xyoo Vim tias koj muaj Medical Assistance, tej zaum koj tuaj yeem xaus koj 
txoj kev ua tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm los sis hloov mus rau lwm txoj phiaj xwm ib zaug 
hauv txhua qhov hauv qab no Lub Sij Hawm Sau Npe Tshwj Xeeb: 

• Lub Ib Hlis Ntuj txog Lub Peb Hlis Ntuj 
• Lub Plaub Hlis Ntuj txog Lub Rau Hlis Ntuj 
• Lub Xay Hlis Ntuj txog Lub Cuaj Hlis Ntuj 

Ntxiv rau peb lub sij hawm Kev Sau Npe Tshwj Xeeb no, koj tuaj yeem xaus koj txoj kev koom 
tes hauv peb txoj phiaj xwm rau lub sij hawm hauv qab no: 

• Lub Sij Hawm Sau Npe Txhua Xyoo, uas kav txij lub Kaum Hli 15 txog Lub Kaum 
Ob Hlis Ntuj Tim 7. Yog tias koj xaiv txoj phiaj xwm tshiab rau lub sij hawm no, koj 
qhov kev ua tswv cuab hauv peb txoj phiaj xwm yuav xaus rau Lub Kaum Ob Hlis Ntuj 
Tim 31 thiab koj txoj kev koom tes hauv txoj phiaj xwm tshiab pib rau Lub Ib Hlis Ntuj 
Tim 1. 

• Lub sib hawm muaj kev Tso Npe Yuav Qhib, Medicare Adventage (MA) yuav pib hnub 
tim 1 lub ib hlis ntuj txog hnub tim 31 lub peb hlis ntuj. Yog tias koj xaiv txoj phiaj xwm 
tshiab rau lub sij hawm no, koj qhov kev koom tes hauv txoj phiaj xwm tshiab pib thawj 
hnub ntawm lub hli tom ntej. 

Tej zaum yuav muaj lwm yam xwm txheej thaum koj tsim nyog hloov pauv koj qhov kev sau 
npe nkag. Piv txwv li, thaum: 

• Koj tau khiav tawm ntawm peb qhov kev pab cuam, 

• Koj qhov kev tsim nyog rau Medical Assistance los sis Kev Pab Cuam Ntxiv tau hloov 
pauv, los sis 

• Yog tias koj nyuam qhuav khiav los rau hauv, tam sim no tab tom tau txais kev saib 
xyuas, los sis nyuam qhuav hloov qhov kev kho mob los sis tsev kho mob mus ua sij 
hawm ntev. 
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Koj Cov Kev Pab Cuam Hauv Medicare 

Koj muaj peb txoj hauv kev kom tau txais koj cov kev pab cuam hauv Medicare. Los ntawm kev 
xaiv ib qho ntawm cov kev xaiv no, koj txiav koj txoj kev koom tes hauv peb txoj phiaj xwm. 

1. Koj tuaj yeem hloov pauv mus rau: 
Lwm txoj phiaj xwm kho mob hauv 
Medicare 

Qhov no yog yam yuav tau ua: 
Hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227), 24 teev toj ib hnub, 7 hnub 
toj ib lub lim tiam. Cov neeg siv TTY yuav tsum 
hu rau 1-877-486-2048. 
Yog tias koj xav tau kev pab los sis xav 
paub ntxiv: 
• Hu rau Lub Khoos Kas Kev Pab Cuam 

Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev (SHIP) ntawm 
1-800-333-2433 (TTY cov neeg siv hu 
rau 711 los sis siv cov kev pab cuam xa 
rov qab uas koj nyiam). Yog xav paub 
ntau ntxiv los sis nrhiav lub chaw hauj 
lwm Senior LinkAge Line® hauv zos 
hauv koj cheeb tsam, thov mus saib 

  

https://mn.gov/senior-linkage-line/ 
LOS SIS 
• Sau npe rau hauv Medicare txoj phiaj 

xwm tshiab. 
Koj yuav raug rho tawm yam li tsis muaj neeg 
qhia paub los ntawm peb txoj phiaj xwm 
thaum koj qhov phiaj xwm tshiab yuav pib. 
Yog tias koj xaiv qhov tawm ntawm peb txoj 
phiaj xwm, koj yuav raug tso npe rau hauv 
peb txoj phiaj xwm Kev Saib Xyuas Cov 
Neeg Laus Ntxiv Hauv Xeev Minnesota 
(Minnesota Senior Care Plus, MSC+) rau koj 
Qhov Kev Pab Cuam Kho Mob yog tias peb 
txoj phiaj xwm MSC+ muaj nyob hauv koj 
lub cheeb tsam nroog. Koj tuaj yeem thov 
sau ntawv mus sau npe rau hauv MSC + txoj 
phiaj xwm koj tau sau npe ua ntej peb txoj 
phiaj xwm kev rau npe nkag rau MSHO. Yog 
tias peb txoj phiaj xwm tsis muaj MSC + txoj 
phiaj xwm hauv koj lub cheeb tsam nroog, 
koj yuav raug tso npe rau hauv MSC+ txoj 
phiaj xwm muaj nyob hauv koj lub cheeb 
tsam nroog. Tiv tauj rau koj tus neeg ua hauj 
lwm fab nyiaj txiag hauv cheeb tsam nroog 
yog tias koj muaj lus nug dab tsi. Yog tias 
tam sim no koj muaj kev siv 

https://mn.gov/senior-linkage-line/
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nyiaj kho mob thiab koj xaiv tawm ntawm peb 
txoj phiaj xwm, koj qhov Kev Pab Cuam Kho 
Mob yuav raug them nqi-rau-kev pab cuam. 
Koj yuav tsis raug sau npe rau hauv lwm txoj 
kev pab them nqi kho mob rau Medical 
Assistance cov kev pab cuam. 

2. Koj tuaj yeem hloov pauv mus rau: 
Medicare qhov thawj nrog rau 
Medicare ib txoj phiaj xwm sib cais 
daim ntawv sau yuav tsuaj thiab nyob 
nrog Qhov Kev Pab Cuam Kho Mob 
(Medicaid) tam sim no 

Qhov no yog yam yuav tau ua: 
Hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227), 24 teev toj ib hnub, 7 hnub 
toj ib lub lim tiam. Cov neeg siv TTY yuav tsum 
hu rau 1-877-486-2048. 
Yog tias koj xav tau kev pab los sis xav 
paub ntxiv: 
• Hu rau Lub Khoos Kas Kev Pab Cuam 

Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab Haus 
Huv Hauv Xeev (SHIP) ntawm 
1-800-333-2433 (TTY cov neeg siv hu 
rau 711 los sis siv cov kev pab cuam xa 
rov qab uas koj nyiam). Yog xav paub 
ntau ntxiv los sis nrhiav lub chaw hauj 
lwm Senior LinkAge Line® hauv zos 
hauv koj cheeb tsam, thov mus saib 

  

https://mn.gov/senior-linkage-line/ 
LOS SIS 

• Sau npe rau hauv Medicare txoj phiaj 
xwm ntawv sau yuav tshuaj kho mob 
tshiab. 

Koj yuav raug rho tawm yam tsis muaj neeg 
qhia los ntawm peb txoj phiaj xwm thaum koj li 
kev duav roos Medicare Thawj Zaug yuav pib. 
Yog tias koj xaiv qhov tawm ntawm peb txoj 
phiaj xwm, koj yuav raug tso npe rau hauv 
peb txoj phiaj xwm Kev Saib Xyuas Cov 
Neeg Laus Ntxiv Hauv Xeev Minnesota 
(Minnesota Senior Care Plus, MSC+) rau koj 
Qhov Kev Pab Cuam Kho Mob yog tias peb 
txoj phiaj xwm MSC+ muaj nyob hauv koj 
lub cheeb tsam nroog. Koj tuaj yeem thov 
sau ntawv mus sau npe rau hauv MSC + txoj 
phiaj xwm koj tau sau npe ua ntej peb txoj 
phiaj xwm kev rau npe nkag rau MSHO. 

https://mn.gov/senior-linkage-line/
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Yog tias peb txoj phiaj xwm tsis muaj MSC + 
txoj phiaj xwm hauv koj lub cheeb tsam nroog, 
koj yuav raug tso npe rau hauv MSC+ txoj 
phiaj xwm ntawd yog muaj nyob hauv koj lub 
nroog. Tiv tauj rau koj tus neeg ua hauj lwm 
fab nyiaj txiag hauv cheeb tsam nroog yog tias 
koj muaj lus nug dab tsi. Yog tias tam sim no 
koj muaj kev siv nyiaj kho mob thiab koj xaiv 
qhov tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj 
Medical Assistance yuav tau them nqi rau kev 
pab cuam. Koj yuav tsis raug sau npe rau hauv 
lwm txoj kev pab them nqi kho mob rau 
Medical Assistance cov kev pab cuam. 

3. Koj tuaj yeem hloov pauv mus rau: 
Medicare qhov thawj tsis muaj 
Medicare ib txoj phiaj xwm sib cais 
daim ntawv sau yuav tsuaj thiab nyob 
nrog Qhov Kev Pab Cuam Kho Mob 
(Medicaid) tam sim no 
LUS CIM TSEG: Yog tias koj hloov 
mus rau Medicare Thawj Zaug thiab tsis 
sau npe rau hauv ib txoj phiaj xwm daim 
ntawv sau yuav tshuaj ntawm Medicare 
sib cais, Medicare tuaj yeem sau npe rau 
koj hauv cov phiaj xwm tshuaj, tshwj tsis 
yog koj qhia Medicare koj tsis xav koom. 
Koj tsuas yog yuav tsum tso tseg qhov kev 
pab tuav pov daim ntawv sau yuav tshuaj 
yog tias koj muaj kev tuav pov tshuaj los 
ntawm lwm qhov chaw, xws li tus neeg 
ntiav hauj lwm los sis lub koom haum. Yog 
tias koj muaj lus nug txog seb koj puas xav 
tau kev duav roos nqi tshuaj, hu rau Lub 
Xeev Lub Khoos Kas Pab Cuam Tuav Pov 
Hwm Rau Kev Noj Qab Hauv Huv (SHIP) 
ntawm 1-800-333-2433 (TTY cov neeg siv 
hu rau 711 los sis siv cov kev pab cuam xa 
rov qab uas koj nyiam). Yog xav paub ntau 
ntxiv los sis nrhiav lub chaw hauj lwm 
Senior LinkAge Line® hauv zos hauv koj 
cheeb tsam, thov mus saib 
https://mn.gov/senior-linkage-line/ 

Qhov no yog yam yuav tau ua: 
Hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE 
(1-800-633-4227), 24 teev toj ib hnub, 7 hnub 
toj ib lub lim tiam. Cov neeg siv TTY yuav tsum 
hu rau 1-877-486-2048. 
Yog tias koj xav tau kev pab los sis xav 
paub ntxiv: 
• Hu rau Lub Khoos Kas Kev Pab 

Cuam Tuav Pov Hwm Kev Noj Qab 
Haus Huv Hauv Xeev (SHIP) ntawm 
1-800-333-2433 (TTY cov neeg siv 
hu rau 711 los sis siv cov kev pab 
cuam xa rov qab uas koj nyiam). Yog 
xav paub ntau ntxiv los sis nrhiav lub 
chaw hauj lwm Senior LinkAge Line® 

hauv zos hauv koj cheeb tsam, thov 
mus saib https://mn.gov/senior-
linkage-line/ 

Koj yuav raug rho tawm yam tsis muaj neeg 
qhia los ntawm peb txoj phiaj xwm thaum 
koj li kev duav roos Medicare Thawj Zaug 
yuav pib. 
Yog tias koj xaiv qhov tawm ntawm peb 
txoj phiaj xwm, koj yuav raug tso npe rau 
hauv peb txoj phiaj xwm Kev Saib Xyuas 
Cov Neeg Laus Ntxiv Hauv Xeev 
Minnesota (Minnesota Senior Care Plus, 
MSC+) rau koj Qhov Kev Pab Cuam Kho 
Mob yog tias peb txoj phiaj xwm MSC+ 
muaj nyob hauv koj lub cheeb tsam nroog.  

https://mn.gov/senior-linkage-line/
https://mn.gov/senior-linkage-line/
https://mn.gov/senior-linkage-line/
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Koj tuaj yeem thov sau ntawv mus sau npe rau 
hauv MSC + txoj phiaj xwm koj tau sau npe ua 
ntej peb txoj phiaj xwm kev rau npe nkag rau 
MSHO. Yog tias peb txoj phiaj xwm tsis muaj 
MSC + txoj phiaj xwm hauv koj lub cheeb 
tsam nroog, koj yuav raug tso npe rau hauv 
MSC+ txoj phiaj xwm muaj nyob hauv koj lub 
cheeb tsam nroog. Tiv tauj rau koj tus neeg ua 
hauj lwm txog nyiaj txiag hauv nroog yog tias 
koj muaj cov lus nug. Yog tias tam sim no koj 
muaj kev siv nyiaj kho mob thiab koj xaiv 
qhov tawm ntawm peb txoj phiaj xwm, koj 
Medical Assistance yuav tau them nqi rau kev 
pab cuam. Koj yuav tsis raug sau npe rau hauv 
lwm txoj kev pab them nqi kho mob rau 
Medical Assistance cov kev pab cuam. 

G. Tau txais kev pab 

G1. Peb txoj phiaj xwm 
Peb tuaj yeem pab tau koj yog tias koj muaj cov lus nug. Hu rau Kev Pab Cuam Rau Cov Neeg Siv 
Khoom ntawm tus nab npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv thaum hnub thiab teev ua hauj lwm 
tau teev tseg. Cov kev hu no yog hu dawb xwb. 

Koj nyeem Phau Ntawv Qhia Rau Tswv Cuab 

Koj Phau Ntawv Qhia Txog Tus Tswv Cuab yog ib qho kev cai lij choj, piav qhia ntxaws txog 
cov txiaj ntsig ntawm peb txoj phiaj xwm. Nws muaj cov ntsiab lus hais txog cov txiaj ntsig thiab 
cov nqi rau xyoo 2024. Nws piav qhia koj cov cai thiab txoj cai ua raws li tau txais cov kev pab 
cuam thiab cov tshuaj uas peb duav roos. 

 Cov Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia rau xyoo 2024 yuav muaj los ntawm Lub Kaum Hli Ntuj 
Tim 15 Koj tseem tuaj yeem txheeb xyuas Cov Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia tom paub seb 
puas muaj lwm yam txiaj ntsig los sis cov nqi hloov pauv cuam tshuam rau koj. Ib daim ntawv 
theej tshiab ntawm Cov Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia muaj nyob rau ntawm peb tus vev 
xaib ntawm ucare.org/formembers. Koj kuj tseem tuaj yeem hu rau Chaw Pab Cuam Cov Neeg 
Siv Khoom ntawm cov naj npawb hauv qab ntawm nplooj ntawv thov xa koj daim ntawv raucov 
Tswv Cuab Phau Ntawv Taw Qhia rau xyoo 2024. 

http://www.ucare.org/formembers
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Peb lub vev xaib 
Koj tuaj yeem mus saib peb lub vev xaib ntawm ucare.org/formembers. Raws li kev ceeb toom, 
peb lub vev xaib muaj cov ntaub ntawv tshiab tshaj plaws txog peb lub chaw muab kev pab 
cuam thiab lub chaw muag tshuaj sib koom tes (Tus Muab Kev Pab Cuam thiab Daim Ntawv 
Qhia Tshuaj Hauv Chaw Muag Tshuaj) thiab Peb Daim Ntawv Teev Tshuaj (Daim Ntawv Tuav 
Kev Pov Cov Tshuaj). 

G2. Tus Xov Tooj Muab Kev Pab Cuam Rau Cov Laus (Senior LinkAge Line)® 

Koj tseem tuaj yeem hu rau SHIP. Hauv Lub Xeev Minnesota, SHIP hu ua Senior LinkAge Line®. 
LinkAge Cov Neeg Laus Tsab Line® tuaj yeem pab koj nkag siab koj cov kev xaiv txoj phiaj xwm 
thiab teb cov lus nug txog kev hloov cov phiaj xwm. LinkAge Cov Neeg Laus Tsab Line® tsis 
txuas nrog peb los sis nrog ib lub tuam txhab tuav pov hwm los sis phiaj xwm kev noj qab haus 
huv. Senior LinkAge Line® tau cob qhia cov kws pab tswv yim hauv txhua qhov chaw thiab cov 
kev pab cuam pub dawb. Senior LinkAge Line® tus naj npawb xov tooj yog 1-800-333-2433 
(TTY hu rau 711 los sis siv cov kev pab cuam xa rov qab uas koj nyiam). Cov kev hu no yog hu 
dawb xwb. Yog xav paub ntau ntxiv los sis nrhiav lub chaw hauj lwm Senior LinkAge Line® hauv 
zos hauv koj cheeb tsam, thov mus saib https://mn.gov/senior-linkage-line/. 

G3. Tus Neeg Ntsuam Xyuas Daim Av Hauv Lub Khoos Kas Ua Hauj Lwm 
Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Rau Tib Neeg 
Tus Neeg Ntsuam Xyuas Daim Av Hauv Lub Khoos Kas Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Noj 
Qab Haus Huv Rau Tib Neeg yog tus neeg ntsuam xyuas daim lub khoos kas uas tuaj yeem pab 
koj yog tias koj muaj teeb meem nrog peb txoj qhiaj xwm. Ombudsperson cov kev pab cuam 
pub dawb thiab muaj ua txhua hom lus. Ombudsperson Lub Khoos Kas. 

• ua hauj lwm los ua ib tus kws lij choj sawv cev rau koj. Lawv tuaj yeem teb cov lus nug 
yog tias koj muaj teeb meem los sis tsis txaus siab thiab tuaj yeem pab koj nkag siab tias 
yuav ua li cas. 

• xyuas kom meej tias koj muaj cov ntaub ntawv ntsig txog koj cov cai thiab kev tiv thaiv 
thiab seb koj tuaj yeem daws koj cov kev txhawj xeeb li cas. 

• tsis txuas nrog peb los sis nrog lub tuam txhab tuav pov hwm los sis phiaj xwm kev noj 
qab haus huv. Tus naj npawb xov tooj rau Ombudsperson Lub Khoos Kas yog 
1-651-431-2660 (Cheeb Tsam Nroog Loj ntxaib); 1-800-657-3729 (sab nraud ntawm 
Cheeb Tsam Nroog Loj Twin). TTY cov neeg siv hu rau 711 los sis siv cov kev pab cuam 
xa rov qab uas koj nyiam. 

G4. Medicare 
Txhawm rau kom tau txais cov ntaub ntawv ncaj qha los ntawm Medicare, hu rau 
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 teev toj ib hnub, 7 hnub toj ib lub lim tiam. 
Cov neeg siv TTY yuav tsum hu rau 1-877-486-2048. 

http://www.ucare.org/formembers
https://mn.gov/senior-linkage-line/
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Medicare Lub Vev Xaib 

Koj tuaj yeem mus saib Medicare lub vev xaib (www.medicare.gov). Yog tias koj xaiv tshem 
tawm ntawm peb txoj phiaj xwm thiab sau npe rau hauv Medicare lwm txoj phiaj xwm, 
Medicare lub vev xaib muaj cov ntaub ntawv hais txog cov nqi, kev pab tuav pov, thiab kev 
ntsuas zoo los pab koj sib piv cov phiaj xwm. 

Koj tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv hais txog Medicare cov phiaj xwm muaj nyob hauv koj 
cheeb tsam los ntawm kev siv Medicare Txoj Phiaj Xwm Medicare Plan Finder on ntawm 
Medicare lub vev xaib. (Rau cov ntaub ntawv hais txog cov phiaj xwm, xa mus rau 
www.medicare.gov thiab nyem rau ntawm "Nrhiav cov phiaj xwm.") 

Medicare thiab Koj xyoo 2024 

Koj tuaj yeem nyeem phau ntawv Medicare thiab Koj xyoo 2024 Txhua xyoo thaum lub caij 
nplooj zeeg, phau ntawv no raug tau xa ntawv mus rau cov neeg nrog Medicare. Nws muaj cov 
ntsiab lus ntawm Medicare cov txiaj ntsig, cov cai thiab kev tiv thaiv, thiab cov lus teb rau cov 
lus nug uas nquag nug txog Medicare. Tsis tas li ntawd, phau ntawv no kuj muaj ua Lus Mev, 
Lus Suav, thiab Lus Nyab Laj. 

Yog tias koj tsis muaj daim ntawv theej ntawm phau ntawv no, koj tuaj yeem tau txais nws 
ntawm Medicare tus vev xaib (www.medicare.gov/Pubs/pdf/10050-medicare-and-you.pdf) los 
sis los ntawm kev hu 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227), 24 teev toj ib hnub, 7 hnub toj ib lub 
lim tiam. Cov neeg siv TTY yuav tsum hu rau 1-877-486-2048. 

G5. Medical Assistance 
Xeev Minnesota lub chaw ua hauj lwm ntawm Medical Assistance yog Lub Chaw Hauj Lwm Saib 
Xyuas Cov Kev Pab Cuam Tib Neeg. Hu Rau 1-800-657-3739 (sab nraum Cheeb Tsam Nroog 
Loj ntxaib) los sis 1-651-431-2670 (Cheeb Tsam Nroog Loj ntxaib). TTY cov neeg siv yuav 
tsum hu rau 1-800-627-3429 lossis 711 los sis siv qhov kev pabcuam xa rov qab uas koj nyiam. 

? 
Yog koj muaj lus nug dab tsi no, thov hu rau Cov Kev Xaiv Rau Kev Saib Xyuas Kev 
Noj Qab Haus Huv Rau Cov Neeg Laus Hauv Lub Xeev Minnesota (MSHO) (HMO 
D-SNP) ntawm UCare ntawm 612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu 
dawb), TTY 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb), 8 teev sawv 
ntxov – 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam. Tus xov tooj yog hu dawb.  
Yog xav paub ntau ntxiv, mus saib, visit 

  

ucare.org. 

http://www.ucare.org/
http://www.medicare.gov/
http://www.medicare.gov/
http://www.medicare.gov/medicare-and-you




500 Stinson Blvd. NE   
Minneapolis, MN 55413-2615 
612-676-6868 los sis 1-866-280-7202 (qhov no yog hu dawb). 
TTY: 612-676-6810 los sis 1-800-688-2534 (qhov no yog hu dawb xwb) 
8 teev sawv ntxov - 8 teev tsaus ntuj, xya hnub hauv ib lub lim tiam 
ucare.org 
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